
Unfall - Was ist zu tun? 

Sie sind in einen Verkehrsunfall verwickelt, dann denken Sie an folgende Punkte: 
  
1. Halten Sie an bzw. bleiben Sie stehen! 
  
2. Sichern Sie die Unfallstelle! 
  

• Bewahren Sie Ruhe 
• Seien Sie besonnen 
• Sichern der Unfallstelle mit geeigneten Maßnahmen.  

o Warnblinkanlage einschalten 
o Warndreieck aufstellen 
o Warnweste anziehen 

  
3. Leisten Sie ggf. Erste Hilfe! 
  

• Sie sind verpflichtet 
  
4. Verständigen Sie die Polizei! (bei Personenschäden, hohem Sachschaden, 
Fahrerflucht und unklarer Schuldfrage) 
  

• Notruf: 110 
• Konzentrieren Sie sich bei Ihrer telefonischen Meldung auf fünf “W’s”:  

o Wo ist es passiert? 
o Was ist passiert? 
o Wie viele Verletzte? 
o Wer sind Sie? 
o Warten auf Rückfragen! 

• Die Polizei übernimmt die Organisation der medizinischen Rettungskräfte 
  
5. Sichern Sie Beweismittel!  
 

• markieren Sie die Fahrzeugstellung 
• fotografieren Sie die Unfallstelle (Straßenschilder zur Bestimmung des 

Standortes) 
• Straße räumen ( bei fahrfähigen Zustand oder geringen Schaden) 
• Unfallskizze erstellen 

  
6. Datenaustausch 
  

• das amtliche Kennzeichen des Unfallgegners 
• Name, Anschrift und Versicherung des Unfallgegners 
• bei ausländischen Unfallgegnern lassen Sie sich die Grüne Karte zeigen 
• Adressen von Zeugen 
• ggf. Name und Dienststelle der Polizeibeamten 
• informieren Sie sich über Ihr Recht bei der Schadenregulierung, bevor Sie mit 

der gegnerischen Versicherung in Kontakt treten 
• informieren Sie Ihre eigene Versicherung für den Fall, dass mögl. 

Forderungen gegen Sie geltend gemacht werden sollten 
• oder Sie evtl. Ihre Vollkasko-Versicherung in Anspruch nehmen müssen. 

 


